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TARGET PRICE
$ 4,200,000

GROSS REVENUE
$ 4,200,000

BUSINESS TYPE
Software y SAAS

FACILITIES
La empresa opera como una
plataforma de servicios y
software habilitada para la
tecnología, con capacidades
centradas en la asistencia
empresarial, la transformación
digital y la entrega dirigida por
la automatización. Los
materiales públicos hacen
hincapié en la ejecución
escalable de los servicios, la
integración de la IA y la
habilitación del flujo de trabajo
empresarial.

COUNTRY
India

BUSINESS ID
L#20261021

BPMS, servicios de TI y plataforma de software sin
código basados en IA

Se trata de una oportunidad para adquirir una empresa de tecnología y servicios
empresariales con sede en la India, en expansión y activa en servicios de TI, BPMS
basados en IA, desarrollo de aplicaciones empresariales, soporte de infraestructuras y
transformación inteligente de procesos. La empresa se posiciona como proveedor de
soluciones escalables y preparadas para el futuro que ayudan a las empresas a
automatizar, optimizar y modernizar sus operaciones. Las líneas de servicio
presentadas públicamente incluyen el Desarrollo de Aplicaciones, los Servicios
Gestionados, la Gestión de Infraestructuras y Servicios Informáticos, y la Gestión de
Procesos con IA.

Un punto fuerte clave de la empresa es su capacidad de innovación productiva a través
del Proyecto X, un creador de aplicaciones sin código impulsado por IA, diseñado para
generar software personalizado a partir de instrucciones en lenguaje sencillo, con
flujos de trabajo incorporados, capacidades de inteligencia empresarial e integraciones
API. La empresa también ofrece agentes de IA que gestionan las llamadas entrantes y
las interacciones por WhatsApp, correo electrónico y texto las 24 horas del día, los 7
días de la semana, para apoyar los casos de uso de captación de clientes y cualificación
de clientes potenciales.

El negocio se sitúa en la intersección de la transformación digital, la automatización, la
IA conversacional y los servicios empresariales gestionados, creando una plataforma
atractiva para los compradores estratégicos que buscan una combinación de
capacidad de servicios recurrentes y potencial de software/IP escalable.

Productos y servicios

Gestión de Infraestructuras y Servicios Informáticos
Desarrollo de aplicaciones y servicios
Transformación inteligente de procesos (BPMS basado en IA)
Constructor de aplicaciones sin código del Proyecto X
Agentes de Conversación de IA para canales de voz y digitales

Aspectos destacados de la inversión

Atractivo posicionamiento en servicios de TI, automatización de IA, BPMS y
habilitación de software empresarial
Combinación de ingresos por servicios y capacidad de producto/IP a través del
Proyecto X y ofertas de automatización basadas en IA
Soporte multicanal 24 horas al día, 7 días a la semana, y un 9% de tiempo de
actividad de la infraestructura y las operaciones del servicio de atención al
cliente basadas en acuerdos de nivel de servicio (SLA)
Conjunto de soluciones centradas en la empresa que abarcan el desarrollo de
software, los servicios gestionados, la automatización de procesos y la IA
conversacional
Oportunidad para un comprador de escalar mediante la venta cruzada, el
apalancamiento operativo y una mayor penetración en la empresa.
Oportunidad de salida total o socio estratégico con compra mayoritaria
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© 2024 MergersCorp M&A International. MergersCorp™ M&A International is the collective brand name of independent affiliates of MergersCorp M&A International. For more 

details on the nature of our affiliation, please visit us on our website https://www.mergerscorp.com/disclaimer. MergersCorp M&A International is not a registered broker-dealer 

under the U.S. securities laws. MergersCorp M&A International does not offer or sell securities or provide investment advice or underwriting services. The articles or publications 

contained in this presentation are not intended to provide specific business or investment advice. The author or MergersCorp M&A International shall not be liable for any errors 

or omissions, or for any loss suffered by any person or organization acting or refraining from acting as a result of the content of this website. It is recommended that specific 

independent advice be sought before making any business or investment decision.

The information contained herein does not constitute an offer to sell or a solicitation of an offer or a recommendation to purchase securities under the securities laws of any 

jurisdiction, including the United States Securities Act of 1933, as amended, or any US state securities laws, or a solicitation to enter into any other transaction

The  projected  financial  information  contained  in  the  Memorandum  is  based  on judgmental estimates and assumptions made by the management of the target Company, 

about circumstances and events that have not yet taken place.  Accordingly, there can be no assurance that the projected results will be attained. In particular, but without 

prejudice to the generality of the foregoing, no representation or warranty whatsoever  is  given  in  relation  to  the  reasonableness  or  achievability  of  the projections  contained  

in  the  Memorandum  or  in  relation  to  the  bases  and assumptions underlying such projections and you must satisfy yourself in relation to the reasonableness, achievability 

and accuracy thereof.

By  delivering  this  Memorandum,  neither  MergersUS Inc.,  nor  its authorized agents are making any recommendations regarding the acquisition or strategies outlined herein. 

Interested parties shall exercise independent judgment in, and have sole responsibility for, determining whether an acquisition of the Company is suitable for them, and neither 

MergersUS Inc, nor its authorized agents have responsibility to, and will not, monitor the condition of interested parties to determine that an acquisition is or remains suitable for 

them. Among other things, suitability of an acquisition will depend upon an interested party’s investment and business plans and financial situation.

This document is prepared for information purposes only. It is made available on the express understanding that it will be used for the sole purpose of assisting the recipients to 

decide whether they wish to proceed with a further investigation of the Proposed Transaction.

The recipients realize and agree that this document is not intended to form the basis of any investment decision or any other appraisal or decision regarding the Proposed 

Transaction, and does not constitute the basis for the contract which may be concluded in relation to the Proposed Transaction.

All information contained in this document may subsequently be updated and adjusted. MergersUS Inc. has not independently verified any of the information contained herein or 

on which this document is based. Neither the Company, nor its management or shareholders, nor MergersUS Inc. , nor any of their respective directors, partners, officers, 

employees or affiliates make any representation or warranty (express or implied) or accept or will accept any responsibility or liability regarding or in relation to the accuracy or 

completeness of the information contained in this document or any other written or oral information made available to any interested party or its advisers. Any liability in respect 

of any such information or any inaccuracy in or omission from the document is expressly disclaimed.
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